2017年中秋国庆期间市场

价格监管工作总结

根据《转发广东省发展改革委转发国家发展委关于加强2017年国庆中秋期间市场价格监管的通知》（清发改价监〔2017〕30号）精神，我局高度重视、迅速行动，组织力量对2017年国庆中秋期间市场价格进行了监管，现将有关情况总结如下：

一、进一步抓好农村客运票价管理
为了进一步加强我县农村客运票价管理，按照上级工作要求，我局于2017年9月28日会同县交通运输局派出执法人员共8人，对县内农村客运的各条线路进行了执法检查。从检查情况看，各营运车辆均在车厢内显眼位置张贴了由我局监制的农村客运票价价目表、落实儿童票和免票政策的温馨提示，并按要求在车门边标注了度量儿童身高的标尺，乘客不论在车站，还是在站外乘车，都按照车厢内公示的票价标准付费，也可按照车厢内的温馨提示携带儿童乘车，未发现擅自提高票价和不执行儿童票、免票政策的行为，营运秩序良好。

二、切实做好旅游景区门票价格的监管

印制《旅游景区经营者价格行为提醒告诫书》派发至相关旅游景点4个，由局执法人员送达相关的旅游服务企业签收。对阳山北山古寺的票价公示牌脱落要求限期整改，现场指导重新开业的阳山神笔关生态旅游度假区（原神笔洞景区）修正收费公示牌，对各景区存在的问题也提出了整改的建议，再次明确明码标价的具体要求，口头提醒告诫企业要诚信、依法、文明经营。

三、加强节日市场价格巡查

派出执法人员到县城平价商店、超市及加油站、液化气站、集贸市场进行节日市场价格巡查，被巡查的门店、企业都使用了由阳山县物价检查所监制的标价签、销售价目牌进行明码标价，未发现哄抬价格、价格欺诈、擅自提价等价格违法行为，总体价格平稳。

此外，在节日期间，加强举报电话值守，采用呼叫转移形式保持24小时畅通，为群众举报投诉提供更加便捷的渠道。在国庆中秋期间，共收到群众的电话投诉件1件，目前正在调查处理中。
四、监管成效

通过加强价格监管及开展检查行动，我县2017年中秋国庆期间的价格稳定，未出现价格异动的情况。阳山县基层公共服务综合平台、12345服务热线及国家12358价格监管平台举报处理系统均没有收到群众的举报投诉。
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